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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil perancangan dan implementasi, sistem reservasi salon 

berbasis web ini mampu memudahkan kebutuhan pelanggan dalam melakukan 

pemesanan. Dengan metode Waterfall, sistem dilengkapi fitur reservasi mandiri, 

informasi antrean yang menampilkan jumlah antrean dan posisi pelanggan pada 

hari tersebut, serta penutupan jadwal otomatis. Fitur ini mengurangi kebutuhan 

komunikasi berulang dengan pihak salon, sehingga proses pemesanan menjadi 

lebih efisien dan nyaman bagi kedua belah pihak. 

4.2 Saran 

Bagi mahasiswa angkatan selanjutnya yang berencana mengembangkan 

sistem reservasi salon, disarankan menambahkan fitur lanjutan seperti diskon 

khusus bagi member guna meningkatkan daya tarik layanan apabila pihak salon 

membutuhkan. Penerapan fitur keanggotaan dan promo juga dapat menjadi nilai 

tambah, asalkan tetap mengutamakan kemudahan penggunaan serta kesesuaian 

dengan kebutuhan operasional salon. 
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