BAB IV

PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil perancangan, implementasi, dan pengujian yang telah
dilakukan terhadap sistem informasi penjualan pada Toko Snack Mas Anas
berbasis web, maka dapat diambil beberapa kesimpulan. Melalui sistem e-
commerce ini, pelanggan kini bisa dengan mudah memesan camilan secara online
kapan saja tanpa harus repot datang ke toko. Proses belanjanya pun praktis karena
sudah dilengkapi pilihan pembayaran Transfer BRI atau QRIS, pengisian alamat
khusus wilayah Solo Raya, serta tombol pesanan yang langsung terhubung ke
WhatsApp admin agar transaksi cepat diproses. Tidak hanya memanjakan
pelanggan, sistem ini juga mempermudah pihak admin dalam mengecek
ketersediaan stok barang, serta menyusun laporan penjualan dengan cepat.
4.2 Saran

Untuk pengembangan sistem ke depannya, perlu ditambahkan fitur
notifikasi otomatis agar pelanggan tidak perlu melakukan konfirmasi pembayaran
secara manual melalui WhatsApp sehingga proses pemesanan menjadi lebih
praktis. Selain itu, sistem dapat dikembangkan dengan menerapkan jangkauan
pengiriman berdasarkan radius layanan atau jarak tempuh dari lokasi toko
sehingga layanan pengiriman menjadi lebih fleksibel dan tidak lagi bergantung
pada batas wilayah tertentu. Sistem juga dapat dilengkapi dengan fitur pengingat
bagi admin untuk memperbarui stok secara berkala agar informasi ketersediaan

produk yang ditampilkan kepada pelanggan selalu akurat.
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