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Lampiran 1. Surat Keterangan Observasi
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SURAT KETERANGAN OBSERVASI

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Nina Dewi Lashwaty, S.E., M.Si.
Jabatan : Kepala Bagian Humas dan Kerjasama STMIK AMIKOM Surakarta

Dengan ini menerangkan bahwa:

Nama : Rycho Febrian Nalendra Putra
NIM 12213010418
Program Studi : Informatika
Jenjang : Strata 1 (S1)

Adalah benar telah melaksanakan kegiatan observasi di Bagian Humas dan Kerjasama
STMIK AMIKOM Surakarta dalam rangka pengumpulan data dan informasi sebagai bagian
dari penyusunan tugas mata kuliah Skripsi pada Semester VIII.

Selama pelaksanaan observasi, yang bersangkutan telah melakukan kegiatan sesuai dengan
kebutuhan akademik serta mematuhi ketentuan yang berlaku di lingkungan STMIK
AMIKOM Surakarta.

Demikian surat keterangan observasi ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Surakarta, 15 Juli 2026

Kepala Bagian Humas dan Kerjasama
STMIK AMIKOM Surakarta

L JI. Veteran Notosuman Singopuran Kartasura Sukoharjo 57164 Telp./Fax. 0271-7851507



Lampiran 2. Dokumentasi Wawancara Bersama Humas
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Lampiran 3. Dokumentasi Pengujian Sistem Bersama Humas
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Lampiran 4. Lembar Hasil User Acceptance Test (UAT)
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Lampiran 5. Lembar Hasil USE Questionnaire
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IA SEKOLAIH TINGGI MANAJEMEN INFORMATIKA DAN KOMPUTER LEMBAR REVISI
@ AMIKOM SURAKARTA ~ UJIAN SKRIPSI

@ vww.amikomsolo.ac.id (@) amikomsolo@amikomsolo.ac.Id TA. 2025/2026
NAMA : RYCHO FEBRIAN NALENDRA PUTRA
NOMOR MAHASISWA : 2213010418
PROGRAM STUDI : Informatika
HARI, TGL UJIAN : Selasa, 08 September 2026
BATAS AKHIR REVISI : Selasa, 22 September 2026
JUDUL SKRIPSI : Implementasi Metode TF-IDF dan Cosine Similarity
pada FAQ Retrieval Chatbot Penerimaan Mahasiswa
Baru di STMIK AMIKOM Surakarta
PEMBIMBING SKRIPSI : 1. Tinuk Agustin, M.Kom
2. Indrawan Ady Saputro, M.Kom
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) Ditandantangani oleh penguji setelah selesai Ujian Skripsi

Telah selesai dilakukan revisi pada tanggal : ........ccceeeeueieeecerecceeercnieccneenenes
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**) Ditandantangani oleh penguji setelah mahasiswa selesai melakukan bimbingan
revisi ke penguji
Jika revisi dilakukan setelah batas waktu revisi, maka akan diujikan ulang
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