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Lampiran 1. Surat Izin Observasi

{_ﬁ AMIKOM SURAKARTA
@ www. ac.id a acid

No. :143/I-BAAIK/AMIKOM SKA/V1/2026
Hal. : Permohonan Ijin/Rekomendasi Penelitian

Kepada Yth.

Manager Produksi

PT Trijaya Union Karoseri

J1. Kp. Kadu Jaya No.47, Kadu Jaya, Kec. Curug, Kabupaten Tangerang,
Banten 15810

Di Tempat.

Salam Sejahtera, semoga limpahan rizki dan hidayah-Nya selalu menyertai dalam
kegiatan rutin kita, amin.

Kami adalah Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer (STMIK)
AMIKOM Surakarta sebuah perguruan tinggi swasta di Surakarta yang beralamat di
Veteran Notosuman Singopuran Kartasura Sukoharjo Telp. (0271) 7851501. 7851507
fax. (0271) 7851507.

Sehubungan dengan pengerjaan tugas mata kuliah Skripsi pada Semester VIII,
mahasiswa/i STMIK AMIKOM Surakarta dengan data dibawah ini, berkeinginan
untuk mengadakan observasi di instansi yang Bapak/Ibu pimpin.

Adapun data mahasiswa/i adalah sebagai berikut :

Nama : Devytha Nur Alfi
NIM 1 2213010452
Program Studi : Informatika
Jenjang : 81

Demikian surat permohonan ini, terima kasih atas kerja samanya.

Surgkarta, 24 Juni 2026
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RO SURAKARTA
Yeni Fitniati, S.Kom.
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L JI. Veteran Notosuman Singopuran Kartasura Sukoharjo 57164 Telp./Fax. 0271-7851507



Lampiran 2. Surat Keterangan Sudah Melakukan Penelitian

PT.TRIJAYA UNION

Bus Manufacturer | Special Vehicle = Assembly Plant

Jaksn Raya Gatot Subroto KM.9 Kp. Kadu Jaya No. 47, RT.002/002
Ds. Kadu Jaya, Ke<, Curug, Kab, Tangerang-Banten 15810
hane - +62(21] 53302322 (Husting) Emad ‘ wessre

SURAT KETERANGAN OBSERVASI
Nomor: 044/GA/TIU/VII/2026

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Achmad Zaelan|
labatan : Supervisor HR/GA

Dengan ini menerangkan bahwa:

Nama : Devytha Nur Alfi
NiM 12213010452

Benar telah melaksanakan kegiatan Observasl di PT Trijaya Union sebagal bagian dari pemenuhan
kegiatan akademik dari Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer Amikom Surakarta.

Selarmna melaksanakan kegiatan observasl, yang bersangh telah peroleh untuk

melakukan pengamatan p aktivitas | p h sesuai dengan ketentuan dan

kebligakan yang berfaku di PT Trijaya Union. Keg observasi but dilak kan dengan tetap
jaga fi i haan serta hi tata tertib yang berfaku,

Surat keterangan Ini diberikan sebagai bukti bahwa yang b B telah k

observasl di PT Trijaya Union dan dapat diperg: aga d untuk keperiuan

administrasi akademik.

Demiklan surat keterangan ini dibuat dengan untuk baga

Tangerang, 29 Juli 2026

Achmad Zselani
Supervisor HR/GA



Lampiran 3. Dokumentasi Wawancara dengan Manager Produksi




Lampiran 4. Dokumentasi Implementasi Sistem




Lampiran 5. Dokumentasi Responden
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GI&62026 14:01:04 vayan

Operator Produksi

| BI26I2026 14:03:48' Jamroni |Kepala Produksi
u

BI26/2026 14:55:51 Suratno
SIZBIZ026 12:17: 26 Y'unita Ay Lestari
MHZ02613:22:59 zinea
2026 15:30:03 Andre Dwivani
IGZ026 16:34: 01 Haris
AG202616:55:45 Maufal
2026 17:03:14 Della walivant
EZ02617:04:46 Munawir
2026 17:13:27 Buang
AN2026 8:13:28 Achmad Zaelani
HZ02616:09:43 Puru dicky
ANZ02616:16:33 lufi
INNZ026 1E:42:46 M. Dadang Supriadi
IM2026 16:43:22 Muhamad Lomiri
INW2026 14:47:07 Ganang

Manager Produksi
Admin

Kepala Produksi
Admin

Admin
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Operator Produksi
Admin
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Operator Produksi
Admin

Operator Produksi
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Operator Produksi

4 = Setuju [Bgree]
4 = Setuju [Saree]
5= Sangat Setuju[Strongly Agre=]
4 = Setuju [Saree]
4 = Setuju [Saree]
4 = Setuju [Bgree]
4 = Setuju [Saree]
4 = Setuju [Bgree]
4 = Setuju [Saree]
3= Metral [Neutrall
4 = Setuju [Saree]
5= Sangat Setuju [Strongly Agree]
5 = Sangat Setuju [Strongly Aagree)
3= Metral [Neutrall
4 = Setuju [Saree]
4 = Setuju [Bgree]

4 = Setuju [Saree]



