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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Dari penelitian yang telah dilakukan mengenai pemesanan tiket Kebun Raya 

Indrokilo dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:  

1. Pengembangan Sistem Pemesanan Tiket Kebun Raya Indrokilo 

merupakan langkah untuk mengembangkan website yang telah ada 

dengan perbaikan tampilan, penambahan informasi, dan penambahan 

metode pembayaran dengan digital. 

2. Dalam tahap test dilakukan pengujian prototipe dengan aspek usability 

testing, yang menghasilkan indeks likert 70,67. Dengan nilai ini dapat 

dinyatakan bahwa mayoritas responden setuju dengan hasil prototipe 

sehingga dapat dilanjutkan pada tahap implementasi. 

3. Pada sistem pemesanan tiket metode pembayaran digital sudah dapat 

dilakukan, meskipun admin tiket harus mengecek transaksi pada 

Midtrans atau menunggu notifikasi untuk menyinkronkan pemasukan 

dana penjualan tiket. Uji coba pembayaran digital berjalan lancer 

dengan menggunakan mode sandbox atau mode percobaan. 
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5.2. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran yang 

dapat diusulkan untuk pengembangan sistem pemesanan tiket Kebun Raya 

Indrokilo dimasa mendatang dengan detail sebagai berikut: 

1. Perlu adanya peningkatan lebih lanjut pada tampilan antarmuka pengguna 

untuk membuat sistem lebih baik dan menarik. Hal ini dapat membantu dalam 

menarik lebih banyak pengunjung dan memastikan mereka menggunakan 

sistem pemesanan tiket secara berulang. 

2. Perlu adanya integrasi sepenuhnya antara sistem pemesanan tiket berbasis 

website dan sistem admin tiket. Agar admin tiket tidak perlu mengubah status 

klaim secara langsung jika sudah melakukan pembayaran digital. Sehingga 

sistem diharapkan otomatis mengubah status klaim tersebut. 

Dengan menggunakan saran ini, diharapkan sistem pemesanan tiket 

berbasis website dan pembayaran digital untuk Kebun Raya Indrokilo dapat 

berfungsi lebih optimal dan memenuhi kebutuhan pengguna secara lebih efektif. 

 

 


