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INTISARI 

 

Penelitian ini merancang sistem informasi manajemen donasi dan relawan 

berbasis web pada komunitas Yho Akherat Yho Dunyo (YAYD) Surakarta untuk 

mengatasi permasalahan pencatatan manual, keterlambatan laporan, dan kurangnya 

transparansi. Sistem dikembangkan dengan metode Rapid Application 

Development (RAD) dan dilengkapi fitur manajemen donasi, pendaftaran relawan, 

pengelolaan kegiatan, laporan otomatis, serta dashboard bagi admin, donatur, dan 

relawan. Hasil pengujian melalui blackbox testing dan user acceptance test 

menunjukkan bahwa sistem mudah digunakan, informatif, serta efektif 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan kepercayaan donatur maupun relawan. Sistem 

ini juga membantu pengurus dalam mendokumentasikan data secara terpusat, 

mempermudah monitoring kegiatan, dan mempercepat pembuatan laporan 

keuangan. Dengan adanya sistem ini, kegiatan komunitas dapat dijalankan lebih 

terstruktur dan akuntabel. Penelitian ini diharapkan menjadi referensi bagi 

komunitas sosial lain dalam memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan 

transparansi dan kinerja organisasi. 
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ABSTRACT 

 

This research designs a web-based donation and volunteer management 

information system for the Yho Akherat Yho Dunyo (YAYD) community in Surakarta 

to solve issues of manual recording, delayed reporting, and lack of transparency. 

The system was developed using the Rapid Application Development (RAD) 

method, featuring donation management, volunteer registration, activity 

management, automated reporting, and dashboards for admins, donors, and 

volunteers. Testing results using blackbox and user acceptance tests show that the 

system is user-friendly, informative, and effective in improving efficiency, accuracy, 

and trust among donors and volunteers. The system also helps administrators 

centralize documentation, monitor activities, and accelerate financial reporting. 

With this platform, the community’s operations become more structured and 

accountable. This study is expected to serve as a reference for other social 

communities in utilizing technology to improve transparency and organizational 

performance. 
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