
 

 

 

 

LAMPIRAN 

Lampiran 1. Surat Ijin Observasi.  

 

Lampiran 2. Wawancara bersama pihak Admin Kelurahan Desa Paras 

dengan Bapak Anwar Khoirul M, S.E 



 

 

 

Daftar Pertanyaan  

1. Apakah benar Bapak yang bertugas dalam pengelolaan data 

kependudukan di Desa Paras? 

2. Bagaimana proses pendataan warga yang selama ini dilakukan sebelum 

adanya system berbasis web?  

3. Apa kendala yang biasanya dihadapi ketika melakukan pendataan 

warga secara manual? 

4. Menurut Bapak, apakah system informasi pendataan warga berbasis 

web ini mempermudah pekerjaan administrasi di kelurahan?  

5. Bagaimana pengalaman Bapak dalame menggunakan sistem ini 

pertama kali? Apakah ada kesulitan?  

6. Apakah sistem ini sudah mencakup fitur-fitur yang dibutuhkan, seperti 

pencarian data, pencetakan dokumen, dan pembaruan data? 

7. Apakah menurut Bapak keamanan data dalam sistem ini sudah cukup 

terjamin? 

8. Bagaimana Pendapat Bapak mengenai kecepatan akses sistem dalam 

menunjang kegiatan harian di kelurahan? 

9. Apakah ada saran atau masukan untuk pengembangan sistem ini ke 

depannya? 

 

Daftar Jawaban  



 

 

 

1. Ya, benar, saya selaku petugas administrasi bertugas mengelola data 

kependudukan di Desa Paras, termasuk input dan pembaruan data 

warga. 

2. Sebelum adanya sistem ini, pendataan masih dilakukan secara manual 

dengan cara menulis di buku besar dan menggunakan Microsoft Excel. 

3. Kendala yang sering dihadapi antara lain kesulitan dalam pencarian 

data, rawan terjadi kesalahan penulisan, serta membutuhkan waktu 

lama untuk membuat laporan. 

4. Dengan adanya sistem berbasis web ini, pekerjaan administrasi menjadi 

lebih mudah dan cepat karena data sudah tersimpan secara terpusat dan 

bisa diakses kapan saja. 

5. Pada awal penggunaan memang ada sedikit kesulitan, khususnya dalam 

memahami tampilan menu, tetapi setelah terbiasa sistem ini cukup 

mudah digunakan. 

6. Ya, sistem ini sudah mencakup fitur yang dibutuhkan, mulai dari 

pencarian data warga, pencetakan dokumen kependudukan, hingga 

pembaruan data keluarga. 

7. Menurut saya keamanan sistem sudah cukup baik, karena untuk 

mengakses fitur harus login terlebih dahulu dan data tersimpan dengan 

rapi. 

8. Kecepatan sistem cukup memadai untuk kebutuhan harian, meskipun 

terkadang saat jaringan internet tidak stabil ada sedikit kendala. 



 

 

 

9. Saran saya ke depan agar sistem ini bisa dikembangkan dengan fitur 

integrasi ke aplikasi mobile sehingga dapat lebih mudah digunakan oleh 

perangkat desa maupun warga. 

 

 

 

Lampiran 3. Hasil Survei Kuesioner untuk evaluasi kelayakan sistem  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 


