
 

 

 

 

LAMPIRAN 

Lampiran 1. Hasil Observasi Proses Seleksi Penerima PIP 

No. Aspek yang Diamati Hasil Observasi 

1 
Waktu dan tempat 

pelaksanaan 

Observasi dilaksanakan secara langsung pada tanggal 21 

Mei 2026 di SMP Negeri 1 Kartasura. 

2 
Sumber data calon 

penerima 

Data calon penerima berasal dari berkas dan formulir yang 

dikumpulkan oleh siswa atau orang tua kepada pihak 

sekolah. 

3 Proses pendataan 

Petugas memasukkan data identitas siswa, kondisi sosial 

ekonomi keluarga, dan kelengkapan dokumen secara 

manual menggunakan Microsoft Excel. 

4 
Pemeriksaan dan 

pemutakhiran data 

Petugas memeriksa kelengkapan dokumen dan 

memperbarui kembali data siswa pada setiap periode 

pengusulan PIP. 

5 Kriteria seleksi 

Penilaian calon penerima mempertimbangkan kondisi 

rumah, penghasilan orang tua, jumlah tanggungan keluarga, 

dan status yatim atau piatu. 

6 Penentuan prioritas 

Penentuan prioritas masih dilakukan dengan 

membandingkan kondisi siswa secara manual dan belum 

didukung perhitungan bobot serta pemeringkatan otomatis. 

7 Kendala proses berjalan 

Pencarian, pembaruan, pemeriksaan, dan perbandingan data 

antarsiswa memerlukan waktu serta ketelitian lebih ketika 

jumlah calon penerima bertambah. 

8 Kebutuhan sistem 

Sekolah membutuhkan sistem berbasis web yang dapat 

mengelola data secara terpusat, melakukan perhitungan 

Simple Additive Weighting (SAW) secara otomatis, 

menampilkan pemeringkatan, dan mendokumentasikan 

hasil seleksi. 



 

 

 

 

Lampiran 2. Hasil Wawancara dengan Pengelola PIP Bu Murni 

No. Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana proses 

pendataan dan seleksi 

calon penerima PIP yang 

berjalan saat ini? 

Proses pendataan dan seleksi calon penerima PIP masih 

dibantu menggunakan Microsoft Excel. Data siswa 

dikumpulkan dan diperiksa berdasarkan kondisi keluarga 

masing-masing siswa. 

2 Kendala apa yang dialami 

dalam proses pendataan 

dan seleksi calon 

penerima PIP? 

Pencarian, pembaruan, dan perbandingan data siswa masih 

dilakukan secara manual sehingga membutuhkan waktu dan 

ketelitian lebih, terutama ketika jumlah data yang diperiksa 

cukup banyak. 

3 Kriteria apa saja yang 

digunakan dalam 

menentukan calon 

penerima PIP? 

Kriteria yang digunakan meliputi kondisi rumah, 

penghasilan orang tua, jumlah tanggungan orang tua, dan 

status yatim piatu. 

4 Bagaimana proses 

penentuan prioritas calon 

penerima PIP saat ini? 

Penentuan prioritas dilakukan dengan mempertimbangkan 

kondisi siswa berdasarkan kriteria yang tersedia, tetapi 

belum menggunakan perhitungan dan pemeringkatan secara 

otomatis berdasarkan bobot masing-masing kriteria. 

5 Sistem seperti apa yang 

dibutuhkan untuk 

membantu proses seleksi 

penerima PIP? 

Dibutuhkan sistem yang dapat membantu mengelola data 

siswa, kriteria dan bobot, melakukan perhitungan secara 

otomatis, menampilkan hasil pemeringkatan calon 

penerima, serta menghasilkan laporan hasil seleksi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran 3. Hasil Kuesioner Awal Pelayanan PIP 

No Variabel Indikator Pernyataan Total 

Skor 

Skor 

Maksimal 

Persentase 

1  

 

 

 

 

 

Ketepatan dan 

Objektivitas Seleksi 

(Nurokhmah, 2021) 

Saya mengetahui secara jelas 

kriteria yang digunakan 

sekolah untuk menentukan 

siapa yang berhak menerima 

PIP 

93 150 62,00% 

2 Proses penentuan penerima 

PIP di sekolah ini menurut 

saya sudah objektif dan tidak 

memihak 

94 150 62,67% 

3 Saya merasa proses seleksi 

PIP saat ini kurang konsisten 

antara satu calon penerima 

dengan calon lainnya 

108 150 72,00% 
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Ketepatan Data dan 

Efisiensi 

Administrasi 

(Jumanah & Rosita, 

2022) 

Saya pernah mengetahui ada 

siswa yang menurut saya 

kurang layak tetapi menerima 

bantuan PIP, atau sebaliknya 

110 150 73,33% 

5 Saya atau teman saya pernah 

mengalami kesalahan data 

(nama, nominal, atau status) 

terkait pengajuan PIP 

102 150 68,00% 

6 Proses pengumpulan 

dokumen dan pendataan calon 

penerima PIP di sekolah ini 

menurut saya masih 

merepotkan 

110 150 73,33% 
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Kebutuhan Sistem 

Pendukung 

Keputusan (Rizky et 

al., 2023) 

Proses pengumuman hasil 

seleksi penerima PIP di 

sekolah ini sering mengalami 

keterlambatan 

120 150 80,00% 

8 Saya setuju jika proses seleksi 

PIP dibantu dengan sistem 

berbasis komputer agar 

penilaian lebih objektif dan 

konsisten 

129 150 86,00% 

9 Saya merasa perlu ada sistem 

yang dapat mempercepat 

proses seleksi dan 

pengumuman penerima PIP 

124 150 82,67% 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran 4. Surat Observasi 
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